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Voorwaarden 
Internetinzage 

1. Inleiding 

 
Deze voorwaarden gelden ten aanzien van het gebruik door Cliënt van de 
toepassing om via internet inzage te hebben in de door Cliënt bij Bank Insinger 
de Beaufort N.V. aangehouden portefeuille (hierna te noemen “Internetinzage”). 

 

2. Internetinzage 

 
2.1 De Bank biedt Cliënt de mogelijkheid de door Cliënt bij de Bank 
aangehouden portefeuille via internet in te zien. 
 
2.2 Het via internet te raadplegen overzicht van de portefeuille (hierna te 
noemen het “Internetoverzicht”) laat voor beursgenoteerde effecten de laatste 
slotnotering zien en voor niet beursgenoteerde effecten de, bij de Bank bekende, 
meest recente koers. 
 
2.3 Doordat de verwerkingsduur van orders op (buitenlandse) beurzen of 
opdrachten met betrekking tot termijncontracten, opties en/of 
bedrijfsobligaties en corporate actions in sommige gevallen kan oplopen tot 
enkele dagen, zullen genoemde transacties niet op elk moment in uw 
Internetoverzicht zijn opgenomen. 
 
2.4 De Bank streeft ernaar via Internetinzage te allen tijde juiste, volledige en 
actuele informatie ter beschikking te stellen, maar kan de juistheid, volledigheid 
en actualiteit van de in Internetinzage opgenomen informatie echter niet 
garanderen. 
 
2.5 Internetinzage is dagelijks tussen zeven uur ’s morgens en één uur ’s nachts  
toegankelijk. De Bank kan echter niet garanderen dat Internetinzage te allen tijde 
beschikbaar is. Door de aard van internet kan het zijn dat in de communicatie via 
internet onderbrekingen, fouten of vertragingen kunnen optreden.. 
 

3. Gebruikmaken van Internetinzage 

 
3.1 Systeemvereisten  
 
3.1.1 Om gebruik te maken van Internetinzage dient Cliënt zelf zorg te dragen 
voor geschikte computerapparatuur, software en een verbinding met internet. 
De Bank zal Cliënt informeren over de minimale eisen waaraan de benodigde 
hardware en software dient te voldoen. 
 
3.1.2 De Bank zal Cliënt desgevraagd informeren over de juiste instellingen van 
de hardware en software. De Bank zal zo veel mogelijk ondersteuning bieden in 
het geval Cliënt, ten gevolge van de instelling van hardware en/of software, 
problemen ondervindt bij het gebruik van Internetinzage. De Bank kan de 
werking van Internetinzage echter niet garanderen. 
 
3.1.3 Cliënt is verplicht tijdens het gebruik van Internetinzage tevens gebruik te 
maken van een courante virusscanner en firewall. 
 
3.2 Inloggegevens 
 
3.2.1 Cliënt ontvangt van de Bank een gebruikersnaam en een wachtwoord. De 
gebruikersnaam en het wachtwoord zijn strikt persoonlijk en niet overdraagbaar.  
 
3.2.2 Nadat Cliënt de eerste keer inlogt, zal Cliënt worden gevraagd het 
wachtwoord te wijzigen. Het wachtwoord dient uit minimaal acht tekens te 
bestaan, waarvan ten minste twee een cijfer en ten minste twee een letter 
moeten zijn. Cliënt dient een wachtwoord te kiezen dat niet bij derden bekend is 
en niet op eenvoudige wijze door derden kan worden achterhaald. 
 

3.2.3 Cliënt kan het wachtwoord op elk moment wijzigen. Uit 
veiligheidsoverwegingen raadt de Bank Cliënt aan dit ten minste eenmaal per 
maand te doen. Cliënt is verplicht ten minste eenmaal per jaar het wachtwoord 
te wijzigen. 
 
3.2.4 Indien Cliënt drie keer een onjuist wachtwoord heeft ingegeven, zal de 
toegang tot Internetinzage worden geblokkeerd.  In dit geval dient Cliënt contact 
op te nemen met de Bank. De Bank zal de blokkering ongedaan maken en aan 
Cliënt een nieuw wachtwoord verstrekken. Voor het overige is het bepaalde in 
artikel 3.2.2 van overeenkomstige toepassing. 
 
3.2.5 Cliënt is verplicht de door de Bank verstrekte inloggegevens zorgvuldig te 
bewaren en te gebruiken. Na verstrekking van de inloggegevens door de Bank 
draagt Cliënt de verantwoordelijkheid van alle onder de gebruikersnaam en 
wachtwoord van Cliënt uitgevoerde handelingen. Indien Cliënt een aantekening 
maakt van het wachtwoord, zal Cliënt dat in zodanige vorm moeten doen dat het 
wachtwoord niet voor derden herkenbaar is.  
 
3.2.6 Cliënt is verplicht de Bank onmiddellijk in kennis te stellen van onbevoegd 
gebruik of het verlies van de inloggegevens of andere vorm van (vermoed) 
misbruik. 
 
3.3 Rekening op naam van meerdere personen 
 
3.3.1 Indien de Rekening op naam van meerdere Cliënten wordt aangehouden 
dienen alle rekeninghouders schriftelijk met het gebruik van Internetinzage in te 
stemmen. 
 
3.4 Inzage door derden 
 
3.4.1 Indien Cliënt een Insinger de Beaufort Beleggingsrekening My Portfolio of 
MyChoice bij de Bank aanhoudt machtigt Cliënt, door de acceptatie van de 
voorwaarden en condities vermeld op het inschrijfformulier Insinger de Beaufort 
Beleggingsrekening My Portfolio of MyChoice, de Bank Internetinzage tevens 
toegankelijk te maken voor de tussenpersoon of tussenpersonen van Cliënt. De 
Bank zal de tussenpersoon of tussenpersonen  eigen inloggegevens verstrekken. 
 
3.4.2 Behoudens het bepaalde in artikel 3.4.1 krijgen houders van een volmacht 
met betrekking tot uw rekening geen on-line toegang tot uw Internetoverzicht. 
Indien Cliënt wil dat deze gevolmachtigde(n) toch toegang tot het 
Internetoverzicht krijgt (krijgen), dient Cliënt een schriftelijk verzoek hiertoe in te 
dienen waarna de gevolmachtigde(n) een eigen gebruikersnaam en wachtwoord 
zullen worden toegewezen. 
 
3.5 Buiten gebruik stellen of wijzigen 
 
3.5.1 De Bank is ten alle tijde gerechtigd Internetinzage in het algemeen of ten 
aanzien van een betreffende Cliënt geheel of gedeeltelijk tijdelijk buiten gebruik 
te stellen of te wijzigen. 
 
3.5.2 De Bank zal Cliënt zo spoedig mogelijk op de hoogte te stellen van een 
(toekomstige) buiten gebruik stelling of wijziging. 
 

4. Duur en beëindiging 

 
4.1 De Bank stelt de Internetinzage voor onbepaalde tijd beschikbaar. Zowel 
Cliënt als de Bank kunnen Internetinzage te allen tijde beëindigen door 
opzegging door middel van een brief gericht aan de andere partij. 
 
4.2 De Bank is gerechtigd het gebruik van Internetinzage met onmiddellijke 
ingang te beëindigen in geval van (een vermoeden van) fraude of indien Cliënt 
niet aan zijn verplichtingen jegens de Bank voldoet of zal voldoen. 
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5. Gebruik persoonsgegevens 

 
5.1 Alle persoonlijke gegevens die Cliënt aan de Bank doorgeeft worden 
vertrouwelijk behandeld en de Bank zal adequate maatregelen treffen om de 
persoonlijke gegevens van Cliënt op het internet te beschermen, maar is niet 
aansprakelijk als deze gegevens aan of door derden worden verspreid, 
gekopieerd of overgedragen. 
 
5.2 De Bank gebruikt “Cookies” om het voor Cliënt makkelijker te maken om 
gebruik te maken van de website en Internetinzage. Cookies zijn kleine 
bestanden die instellingen bevatten en op de computer van Cliënt worden 
geïnstalleerd. 
 

6. Beperking van aansprakelijkheid 

 
6.1 De Bank is niet aansprakelijk voor enige schade van welke aard ook geleden 
door Cliënt ten gevolge van misbruik, onbevoegd gebruik of onjuist gebruik van 
Internetinzage, de gebruikersnaam en/of het wachtwoord tot het moment 
waarop de Bank redelijkerwijs maatregelen heeft kunnen nemen naar aanleiding 
van een melding van Cliënt als bedoeld in artikel 3.2.6. 
 
6.2 De Bank is niet aansprakelijk voor enige schade ten gevolge van geheel of 
gedeeltelijk niet beschikbaar zijn, buiten gebruik stelling, wijziging of beëindiging 
van Internetinzage. 
 
6.3 De Bank is nimmer aansprakelijk voor indirecte of gevolgschade van Cliënt 
en/of derden. 
 
6.4 In het Internetoverzicht kunnen automatische koppelingen (links) worden 
aangeboden naar andere internetsites die betrekking hebben op een specifieke 
belegging binnen uw portefeuille. Dit betekent niet dat de Bank of de met haar 
gelieerde entiteiten verbonden zijn aan deze andere sites of de eigenaren 
daarvan. Hoewel de Bank ernaar streeft dat verwezen wordt naar voor Cliënt 
interessante sites, is de Bank niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor deze 
andere sites of de daarin opgenomen informatie, die niet door de Bank is 
gecontroleerd of onderschreven. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. Overige bepalingen 

 
7.1 Indien één of meerdere bepalingen van deze voorwaarden onverbindend 
zouden blijken te zijn, dan blijven de overige bepalingen van deze overeenkomst 
tussen partijen van kracht. Cliënt en de Bank verbinden zich alsdan om de niet-
verbindende bepalingen te vervangen door zodanige bepalingen die wel 
verbindend zijn en die zo min mogelijk - gelet op het doel en de strekking van 
deze voorwaarden - afwijken van de niet-verbindende belangen. 
 
7.2 De Bank is gerechtigd deze voorwaarden te allen tijde te wijzigen, waarbij 
onder een wijziging tevens een aanvulling wordt verstaan. 
 
7.3 Voor zover daarvan in deze voorwaarden niet is afgeweken, zijn op de 
verhoudingen tussen Cliënt en de Bank van toepassing de Algemene 
Voorwaarden van de Bank en alle andere voorwaarden en bepalingen zoals deze 
tussen Cliënt en de Bank zijn overeengekomen. Cliënt verklaart deze 
voorwaarden te hebben ontvangen en de inhoud ervan te hebben begrepen en 
geaccepteerd. 
 
7.4 Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen 
tussen partijen voortvloeiend uit of in verband met het gebruik van 
Internetinzage en/of onderhavige voorwaarden zullen aanhangig worden 
gemaakt bij de bevoegde rechter te Amsterdam. 
 
 
 


